OGOLNE WARUNKI UMOW NAJMU
SAMOOBStUGOWYCH POMIESZCZEN MAGAZYNOWYCH LEBOX
obowigzujgce od 01.07.2025 .

OGOLNE INFORMACIJE | DEFINICJE
1.1. Uzyte w OWU wyrazenia oznaczaja:

1.1.1.Klient oznacza osobe fizyczng posiadajacg petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktdra
ukonczyta 18 lat, w tym prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg oraz osobe prawng lub
jednostke organizacyjng niebedgcg osobg prawng, ktérej przepisy przyznajg zdolnosé
prawng; ktéra chce najac lub najmuje samoobstugowe pomieszczenie magazynowe;

1.1.2.Spétka LEBOX Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Deptak 17, 04-956 Warszawa
zarejestrowana w Sagdzie Rejonowym dla miasta stotecznego Warszawy, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0001125133, posiadajgca NIP:
9522260331, Regon: 529578590;

1.1.3.Aplikacja Mobilna oznacza aplikacje mobilng ,Lebox App”, ktéra po zalogowaniu umozliwia
otwieranie najmowanego przez Pomieszczenia, jezeli jest ono zabezpieczone
elektrozamkiem, a takze wyswietlanie Kodu. Aplikacja Mobilna moze rdwniez pozwalaé na
dostep do Magazynu (np. otwieranie bramy, drzwi wejsciowych, windy), jednak dostepnos¢
takiej funkcji zalezy od rozwigzan technicznych zastosowanych w danym Magazynie.
Funkcje dostepne w Aplikacji Mobilnej mogg rdznic sie w zaleznosci od wybranego przez
Magazynu. Jezeli Klient uzalezni decyzje o zawarciu Umowy od dostepnosci wszystkich
funkcji Aplikacji Mobilnej dla wybranego przez Magazynu, Klient powinien skontaktowad sie
ze Spoétkg przed zawarciem Umowy, aby uzyskaé informacje w tej sprawie. Aplikacje
Mobilng mozna pobraé¢ bezptatnie z App Store (dla urzgdzerr mobilnych z systemem iOS)
lub Google Play (dla urzadzern mobilnych z systemem Android). Warunki korzystania z
Aplikacji Mobilnej sg dostepne w Regulaminie Serwisu Internetowego i Aplikacji Mobilnej;

1.1.4.Kaucja oznacza kwota, ktérg Spdtka moze wymagac¢ podczas zawarcia Umowy w celu
zabezpieczenia naleznosci wynikajgcych z Umowy, w tym czynszu najmu, kar umownych
oraz innych optat wskazanych w Umowie/OWU, w tym optat naleznych nam za Ustugi
Dodatkowe

1.1.5.Kod oznacza indywidualny kod dostepu, ktory otrzymasz od Spétki po zawarciu Umowy, na
zasadach wskazanych w OWU, umozliwiajacy dostep do Magazynu (np. otwieranie bramy,
drzwi wejsciowych, windy), w ktérym znajduje sie pomieszczenie najmowane przez
Klienta;

1.1.6.Konto oznacza indywidualne konto utworzone w zwigzku z rejestracja w Serwisie
Internetowym, dzieki ktdremu Klient moze m.in. zawrze¢ Umowe oraz korzystac z innych
funkcji opisanych w Regulaminie Serwisu Internetowego i Aplikacji Mobilnej;

1.1.7.Konsument oznacza Klienta bedacego osobg fizyczng zawierajagcg Umowe w celu
niezwigzanym bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowsg;
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1.2

1.1.8.Magazyn oznacza udostepniony przez Spétke budynek (w przypadku magazyndéw
wewnetrznych) lub obiekt (dotyczy niektdrych magazynéw zewnetrznych), w ktorym
znajdujg sie pomieszczenia;

1.1.9.0kres Rozliczeniowy oznacza okres rozliczeniowy Umowy zawartej z Klientem, obliczany
zgodnie z postanowieniami OWU;

1.1.10.0WU oznacza ogdlne warunki uméw najmu, ktére okreslajg m.in. obowigzki stron
wynikajgce z Umowy, w tym sposdb korzystania przez Klienta z pomieszczen;

1.1.11.Pomieszczenie oznacza znajdujgce sie w Magazynach samoobstugowe pomieszczenia
magazynowe, w tym boksy, kontenery i komarki, przeznaczone do przechowywania rzeczy
przez Klienta;

1.1.12.Regulamin Serwisu Internetowego i Aplikacji Mobilnej oznacza odrebny regulamin, ktéry
okresla zasady i warunki Swiadczenia przez Spotke ustug drogg elektroniczng, w tym
tworzenia Konta oraz korzystania przez Klienta z Serwisu Internetowego i Aplikacji Mobilnej;
regulamin ten jest dostepny w Serwisie Internetowym, Aplikacji Mobilnej i w biurze Spétki;

1.1.13.Rzeczy oznacza rzeczy, ktére Klient przechowuje w pomieszczeniach;

1.1.14.Serwis Internetowy oznacza serwis internetowy wynajmij.lebox.pl (dostepny pod adresem
www. lebox.pl), w ramach ktdrego, po utworzeniu dla Klienta indywidualnego Konta oraz
po zalogowaniu sie do takiego Konta, mozna zawrze¢ Umowe przez Internet i korzystac z
innych funkcji Serwisu Internetowego. Warunki korzystania z Serwisu Internetowego, w tym
zasady dokonywania ptatnosci w przypadku zawarcia Umowy przez Serwis Internetowy;,
znajduja sie w Regulaminie Serwisu Internetowego i Aplikacji Mobilnej;

1.1.15.Ubezpieczenie oznacza ubezpieczenie w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej (OC) Rzeczy
znajdujacych sie w pomieszczeniu od ryzyk: ognia i innych zdarzen losowych, kradziezy z
witamaniem i rabunku, ktére Klient powinien posiada¢ przez caty okres trwania Umowy oraz
w okresie bezumownego korzystania z pomieszczenia. Suma ubezpieczenia OC, jak rowniez
suma ubezpieczenia od ryzyk (kazda z tych sum odrebnie) musi by¢ nie mniejsza niz
maksymalna tgczna wartos¢ rzeczy, ktére bedg przechowywane w pomieszczeniu;

1.1.16.Umowa oznacza umowa najmu pomieszczenia, ktdrg Klient zawiera ze Spdtka
stacjonarnie albo na odlegtos¢ przez Serwis Internetowy;

1.1.17.Ustawa o Prawach Konsumenta oznacza ustawe z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta.
Sposoby kontaktowania sie Klienta ze Spotka

1.2.1.korespondencyjnie na nasz adres siedziby, tj. LEBOX Sp. z o0.0. ul. Deptak 17, 04-956
Warszawa;

1.2.2.za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: info@Ilebox.pl

1.2.3.przez formularz kontaktowy w Serwisie Internetowym
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1.2.4. telefonicznie pod numerem telefondw, ktorych lista (wraz z informacjg o dniach i godzinach
dostepnosci numeru telefonu) znajduje sie w Serwisie Internetowym (koszt potaczenia —jak
za zwykte potaczenie telefoniczne wedtug taryfy Twojego operatora).

ZAWARCIE UMOWY

2.1. Zawarcie Umowy moze nastgpi¢ stacjonarnie lub przez Serwis Internetowy (na odlegtos¢). Do
zawarcia umowy przez Serwis Internetowy wymagane jest zatozenia Konta).

2.2. Spétka wyraznie zastrzega, ze pomieszczenia przeznaczone sg do wynajmu i przechowywania rzeczy,
do ktérych najemca posiada tytut prawny w postaci tylko wtasnosci oraz ze najem nastepuje na
wiasny rachunek najemcy.

2.3. W zaleznosci od poziomu obtozenia Magazynu, na wyrazne pisemne zgdanie Klienta Spétka moze
zarezerwowac wybrane przez Klienta pomieszczenie na okres nie dtuzszy niz 24 h. Rezerwacja
wygasa, jesli w czasie 24h nie zostanie zawarta Umowa. Klient moze zarezerwowac nie wiecej niz
3 Pomieszczenia.

2.4. Po zawarciu Umowy i otrzymaniu dostepu do pomieszczenia Klient jest zobowigzany do
niezwtocznego zbadania stanu pomieszczenia i zgtoszenia na piSmie wszelkich uwag i zastrzezen.
Brak zgtoszenia uwag i zastrzezen oznacza, ze stan pomieszczen jest zgodny w Umowag oraz OWU.

2.5. Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za wybér przez Klienta okreslonego pomieszczenia.

2.6. Jesli Klient zawrze ze Spdétkg Umowe dotyczacg magazynu lub pomieszczenia zabezpieczonych
elektrozamkami, do zawarcia tej umowy niezbedne jest posiadanie Konta i korzystanie z Aplikacji
Mobilnej. Szczegdtowe zasady i warunki dotyczace Konta i Aplikacji Mobilnej s3 okreslone w
Regulaminie Serwisu Internetowego i Aplikacji Mobilnej. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze
usuniecie Konta powoduje utrate mozliwosci korzystania z Aplikacji Mobilnej, a tym samym utrate
mozliwosci dostepu do pomieszczenia lub magazynu zabezpieczonych elektrozamkami. Usuniecie
Konta oznacza wypowiedzenia umowy dotyczgcej Konta oraz rozwigzanie Umowy (najmu).

RZECZY | KORZYSTANIE Z POMIESZCZEN

3.1. Pomieszczenia sg przeznaczone wyfgcznie do przechowywania Rzeczy stanowigcych wtasnosé
Klienta. W pomieszczeniach nie moga by¢ przechowywane rzeczy, ktdrych przechowywanie
wymaga spetnienia szczegdlnych warunkéw. Kontenery magazynowe sg obiektami zewnetrznymi,
Najemca przyjmuje do wiadomosci, ze wewnatrz kontenera moze wystepowac kondensacja pary
wodnej, wynikajgca z naturalnych réznic temperatur i wilgotnosci powietrza.
Kondensacja pary wodnej nie stanowi wady kontenera ani zdarzenia losowego i nie rodzi
odpowiedzialno$ci Wynajmujgcego za szkody w przechowywanym mieniu.
Najemca ponosi odpowiedzialno$¢ za dobdr i zabezpieczenie mienia odpowiedniego do
warunkow panujgcych w nieogrzewanych kontenerach magazynowych.

3.2. Zakazuje sie przechowywania w pomieszczeniach rzeczy pochodzacych z przestepstwa/wykroczenia
lub ktorych posiadanie jest niedozwolone przez przepisy prawa.
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3.3. Ponadto nie mozna przechowywac w pomieszczeniu rzeczy:
3.3.1.tatwo psujacych sie lub narazonych na zepsucie;
3.3.2.zywnosci  (z wyjatkiem artykutdw niepsujacych sie, zamknietych w oryginalnych
hermetycznych opakowaniach);

3.3.3.uzywek;

3.3.4.urzadzen elektrycznych, ktérych tgczna wartosé przekracza kwote 50 000 tysiecy PLN

3.3.5.materiatéw wybuchowych, tatwopalnych lub radioaktywnych, substancji utleniajgcych,
toksycznych, rakotwdrczych (np. azbest), emitujgcych zapach, dym lub pare wodng,
uczulajacych lub draznigcych, szkodliwych dla Srodowiska naturalnego (np. freon), srodkéw
zrgcych lub czyszczacych, produktéw ropopochodnych, petnych i pustych pojemnikéw
cisnieniowych, w tym stuzacych do przewozu gazéw technicznych i LPG;

3.3.6.broni (w tym w tym broni palnej, pneumatycznej, biatej, cieciwowej lub wykorzystujgcej
energie elektryczng, w szczegdlnosci broni w rozumieniu ustawy z dnia 21 maja 1999 r. o
broni i amunicji), amunicji (w tym istotnych czesci broni i amunicji w rozumieniu ustawy z
dnia 21 maja 1999 r. o broni i amunicji);

3.3.7.roslin, nawozow;

3.3.8.zwierzat, tkanek i organdw ludzkich badz zwierzecych, a takze innych substangji
organicznych przyciggajacych insekty lub inne szkodniki;

3.3.9.przedstawiajgcych znaczg wartos$¢ lub majgcych charakter kolekcjonerski, np. pieniedzy,
bizuterii, futer, perfum, zegarkdw, znaczkdw pocztowych, kamieni szlachetnych, dziet sztuki,
antykow;

3.3.10.zagrazajgcych rozlaniem, wyciekiem lub zaptonem, w tym urzadzen zasilanych baterig lub
akumulatorem, chyba Zze taka bateria lub akumulator zostaty wymontowane przed
whiesieniem Rzeczy do Pomieszczenia (np. rowery elektryczne z wymontowang baterig);

3.3.11.samochoddw, motocykli oraz innych pojazddw lub urzadzen posiadajgcych silnik spalinowy,
hybrydowy, wodorowy lub elektryczny;

3.3.12.stanowigcych $mieci i odpady, w tym rozbitych samochoddéw, motocykli i innych pojazdéw
oraz ich czesci, elektroodpaddw;

3.3.13.innych Rzeczy o podobnych wtasciwosciach, jak wskazane powyzej.

3.4. Jezeli Klient posiada jakiekolwiek watpliwosci, czy Rzecz, ktérg chcesz pozostawi¢ w pomieszczeniu,
nalezy do kategorii niedozwolonych, wymienionych w 3.1 — 3.2. powyzej, powinien skontaktowac
sie ze Spdtka przed pozostawieniem takiej rzeczy w pomieszczeniu.

3.5. Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode w rzeczach, ktérych przechowywanie w
pomieszczeniu jest lub byto niezgodne z pkt 3.1 —3.3. W przypadku powziecia przez Spotke wiedzy
o przechowywaniu takich rzeczy, Klient zostanie wezwiemy do ich niezwtocznego usuniecia. Jezeli
takie rzeczy nie zostang usuniete, Spétka naliczy kare umowng w wysokosci 100% miesiecznej
stawki czynszu najmu za kazdy dzien przechowywania takich rzeczy. Jednoczesnie Spotka jest
uprawniona do usuniecia takich rzeczy na koszt i ryzyko Klienta.
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3.6. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze pomieszczenia nie sg przeznaczone dla innych celéw niz
przechowywanie rzeczy. Pomieszczenia nie mogg wykorzystywane w szczegdlnosci na cele
prowadzenia w nich dziatalnosci gospodarczej, w tym Klient nie moze wskaza¢ adresu Magazynu
jako adresu siedziby/adresu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej/adresu do korespondenc;ji
firmowej), zaspokajania potrzeb biurowych, mieszkalnych oraz na jakiekolwiek inne cele, z ktérymi
zwigzany jest pobyt ludzi lub zwierzat.
3.7. W czasie korzystania przez Klienta z pomieszczenia Klient jest zobowigzany utrzymywadé
pomieszczenie w czystosci oraz zabezpieczy¢ wniesione rzeczy przed przewrdceniem. Ponadto
zabronione jest:
3.7.1.dokonywanie zmian przeznaczenia pomieszczenia, w tym adaptacje, przerébki, zmiany
konstrukcyjne, instalowanie jakiegokolwiek wyposazenia, chyba ze Spdtka udzielita Klientowi na
pismie wyrazng zgode na dokonania okreslonych zmian;
3.7.2.korzystanie w pomieszczeniu z urzadzen grzewczych, gazowych, generatorow pradu oraz
innych podobnych urzadzen, a takze uzywanie jakichkolwiek otwartych zrédet ognia;

3.7.3.zamykanie w pomieszczeniu siebie lub jakichkolwiek innych oséb. Zakazuje sie zamykania
pomieszczenia zabezpieczonego elektrozamkiem w trakcie przebywania w takim
pomieszczeniu;

3.7.4.podnajmowanie, oddawanie w bezptatne uzywanie lub oddawanie pomieszczenia osobom
trzecim na jakiejkolwiek innej podstawie, chyba ze Spoétka udzielita uprzednio wyrazng,
udokumentowang zgode na pismie;

3.7.5.korzystanie z pomieszczenia w sposéb, ktéry zaktéca korzystanie z innych pomieszczen
znajdujgcych sie w magazynie, czesci wspdlnych magazynu lub terenu wokét magazynu.

3.8. W przypadku pomieszczen zabezpieczonych elektrozamkiem, dostep do pomieszczenia (w ramach
Aplikacji Mobilnej) zostanie aktywowany po spetnieniu nastepujgcych warunkéw: uiszczeniu przez
Klienta pierwszego czynszu najmu, wptacie Kaucji (jezeli jest wymagana zgodnie z OWU) oraz
przekazania Spotce kopii polisy Ubezpieczenia wraz z dowodem uiszczenia przez Klienta sktadki
ubezpieczeniowej (gdy Klient nie przystgpi do Ubezpieczenia na zasadach okreslonych w rozdziale
6 OWU).

3.9. W przypadku pomieszczenia, ktére nie jest zabezpieczone elektrozamkiem, Klient jest zobowigzany
zabezpieczy¢ takie pomieszczenie we whasnym zakresie ktdédka. Klient nie mozesz udostepniac
nieuprawnionym osobom kluczy/kodu do ktodki.

3.10. Przed opuszczeniem najmowanego Pomieszczenia Klient jest zobowigzany kazdorazowo upewnié
sie, czy zamknat najmowane pomieszczenie (tj. czy poprawnie zamknat drzwi albo rolety
zabezpieczajgce pomieszczenie, a w przypadku pomieszczen zabezpieczonych ktédka — czy zatozyt
i zamknat). Odpowiednio dotyczy to magazynu, jesli Klientowi udostepniona zostata mozliwos¢
otwierania/zamykania magazynu we wtasnym zakresie.

3.11. W przypadku uzyskania przez nieuprawnione osoby dostepu do urzgdzenia mobilnego, Aplikacji
Mobilnej, ktddki lub kluczy Klienta, z przyczyn, za ktére Klient odpowiada (np. na skutek
udostepnienia danych logowania do Aplikacji Mobilnej lub kluczy), jak rowniez w przypadku braku
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zamkniecia pomieszczenia lub braku zabezpieczenia pomieszczenia ktddka, Spdtka nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkode w rzeczach lub utrate rzeczy powstate na skutek uzyskania dostepu
do pomieszczenia przez takie nieuprawione osoby.

3.12. Klient posiada dostep najmowanego pomieszczenia 24 godziny na dobe, przez 7 dni w tygodniu. W

trakcie trwania Umowy przedstawiciele Spotki nie sg uprawnieni do wejscia do pomieszczenia, z

wyjatkiem wystgpienia ktdrejkolwiek z ponizszych waznych przyczyn:

3.12.1.sprawdzenie stanu technicznego p omieszczenia oraz dokonanie niezbednej konserwacji
lub napraw (np. w przypadku awarii elektrozamka zabezpieczajgcego pomieszczenie);

3.12.2.usuniecie zagrozenia dla bezpieczenstwa o0séb znajdujgcych sie w magazynie,
pomieszczenia lub przechowywanych rzeczy;

3.12.3.w przypadku uzasadnionego podejrzenia (w celu weryfikacji takiego podejrzenia)
przechowywania w pomieszczeniu rzeczy, ktérych przechowywanie w pomieszczeniu jest
niezgodne z OWU, oddania pomieszczenia do korzystania innej osobie lub zmianie
przeznaczenia pomieszczenia bez zgody Spdtki, wykorzystania pomieszczenia do celéw
innych niz wskazane w OWU;

3.12.4.gdy jest to niezbedne do skorzystania z ustawowego prawa zastawu (pkt 5.10 OWU);

3.12.5.w przypadku interwencji Policji lub innych uprawnionych stuzb, w zakresie przewidzianym
przez przepisy prawa.

3.13. W przypadkach wskazanych w pkt 3.13.1-3.13.2, Spdétka bedzie uprawniona do tymczasowego

przeniesienia rzeczy Klienta do innego pomieszczenia o tej samej lub wiekszej powierzchni, bez
zmiany czynszu najmu. W kazdym przypadku Spoétka niezwtocznie poinformuje Klienta o wejsciu
do pomieszczenia najmowanego przez Klienta i/lub przeniesieniu rzeczy Klienta, wraz ze
wskazaniem przyczyny.

3.14. W przypadku zmiany przeznaczenia pomieszczenia bez zgody Spotki, Spétka bedzie uprawniona do

4.1.

demontazu takich zmian, po wyznaczeniu Klientowi 7-dniowego terminu do przywrdcenia
pomieszczenia do stanu poprzedniego, chyba ze niezwtoczne usuniecie wprowadzonych przez
Klienta zmian bedzie konieczne ze wzgledéw bezpieczenstwa. Jezeli Klient nie przywréci
pomieszczenia do stanu poprzedniego w wyznaczonym terminie, Spdtka obcigzy Klienta
rynkowym kosztem demontazu wprowadzonych przez niego zmian.

MAGAZYN | KOD DOSTEPU
Podczas poruszania sie po Magazynie oraz na terenie otaczajgcym magazyn:
4.1.1.Klient musi przestrzegac przepisow porzgdkowych, przeciwpozarowych (np. nie zastawiaé
drog pozarowych i ewakuacyjnych), a takze dotyczacych bezpieczeristwa i higieny;
4.1.2 Klient nie moze udziela¢ dostepu do magazynu (w tym pomieszczenia) osobom trzecim, z
wyjatkiem towarzyszacych Klientowi oséb bliskich lub innych wskazanych przez niego osdb,
jezeli jest to uzasadnione rozmiarem lub iloscig Rzeczy wnoszonych lub wynoszonych z
Pomieszczenia, jednak kazdorazowo wytgcznie w obecnosci Klienta oraz w zakresie
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uzasadniajgcym whniesienie lub wyniesienie takich rzeczy (ze wzgledu na koniecznosc¢
zapewnienia porzadku i sprawnego dostepu do magazynu dla innych naszych klientow,
Klient i osoby towarzyszace nie mogg porusza¢ sie i przebywaé w magazynie lub
pomieszczeniu w innych celach niz wynikajgce z OWU). Spdtka nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody w rzeczach lub utrate rzeczy spowodowane przez osoby
(inne niz personel Spoéfki), ktdrym Klient udzielit dostepu do magazynu;

4.1.3.zakazuje sie palenia papieroséw, wyrobdéw tytoniowych oraz innych uzywek (w tym np.
epapierosow, podgrzewaczy tytoniu, waporyzatoréw oraz innych podobnych urzadzen). W
przypadku naruszenia tego zakazu, Spétka bedzie uprawniona do naliczenia Klientowi kary
umownej w wysokosci 5% miesiecznej stawki czynszu najmu, jednak kazdorazowo nie mniej
niz 100,00 zt, za kazdy przypadek takiego naruszenia. Ponadto Spétka jest uprawniona do
dochodzenia od Klienta odszkodowania ponad kare umowng, zwtaszcza w przypadku
wigczenia systemu alarmowego i przyjazdu stuzb ratowniczych (np. Strazy Pozarnej) lub
poniesienia przez Spotke kosztdw zwigzanych ze sprzgtaniem magazynu lub pomieszczenia;

4.1.4 Klient jest zobowigzany do usuwania wtasnym staraniem i na swdj koszt wszelkich odpadéw
(np. kartonow, foli i palet) oraz nie korzysta¢ w tym celu z koszy na $mieci lub innych
obiektéw znajdujacych sie w magazynie lub na zarzgdzanym przez Spotke terenie wokét
magazynu. W przypadku naruszenia tego obowigzku, Spdtka moze obcigzy¢ Klienta kosztem
sprzatania (w tym kosztem wywozu pozostawionych przez Klienta odpaddw), w zaleznosci
od iloSci oraz wielkosci odpaddéw pozostawionych przez Klienta lub osoby mu towarzyszace,
w kazdym przypadku wynoszacym nie mniej niz jedna minimalna stawka godzinowa,
ustalona zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami o minimalnym wynagrodzeniu za
prace.

4.1.5.Po zawarciu Umowy Klient otrzyma Kod. W przypadku uzyskania dostepu do Kodu przez
osoby nieuprawnione, Klient jest zobowigzany niezwtocznie skontaktowac sie ze Spétkg w
celu zmiany Kodu. Klient jest zobowigzany zabezpieczy¢ Kod przed dostepem
nieuprawnionych oséb (np. nie kopiowaé¢ oraz nie przechowywac¢ Kodu poza Aplikacjg
Mobilng oraz nie udostepnia¢ Kodu nieuprawnionym osobom.

4.2. W przypadku uzyskania przez nieuprawnione osoby dostepu do Kodu z przyczyn, za ktdére Klient
odpowiada (np. na skutek udostepnienia przez Klienta Kodu nieuprawnionej osobie), Spétka nie
ponosi odpowiedzialnosci za szkode w rzeczach lub utrate rzeczy powstate na skutek uzyskania
dostepu do pomieszczenia przez takie nieuprawione osoby. Ponadto Klient bedzie odpowiedzialny
za wynikte z tego szkody wyrzgdzone Spétce lub innym najemcom.

4.3. W uzasadnionych przypadkach Klient moze zwrécic sie do Spotki o zmiane (nadanie nowego) Kodu.
Za zmiane (nadanie nowego) Kodu z przyczyny lezacych po stronie Klienta, Spétka pobierze optate
okreslong w tabeli optat.

4.4. Klient moze korzysta¢ z miejsc parkingowych znajdujacych sie na terenie przed magazynem, w
ktéorym znajduje sie najmowane pomieszczenie, jednak wytgcznie w celu wniesienia lub
wyniesienia rzeczy z pomieszczenia oraz nie dtuzej niz przez 120 minut w przypadku jednego
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parkowania. W przypadku naruszenia tego obowigzku, Spétka bedzie uprawniona do naliczenia
Klientowi kary umownej w wysokosci 5% miesiecznej stawki czynszu najmu, jednak kazdorazowo
nie mniej niz 100,00 zt, za kazdg rozpoczetg dobe trwania naruszenia (po przekroczeniu
powyzszego limitu 120 minut). Ponadto Spdtka jest uprawiona do dochodzenia od Klienta
odszkodowania ponad kare umowna. Jezeli Klient nie jestes Konsumentem, Spdtka moze réwniez
zablokowac¢ pomieszczenie do czasu usuniecia pojazdu oraz zaptaty kary umownej.

CZAS TRWANIA UMOWY, KAUCJA | CZYNSZ NAJMU

5.1. Umowa moze zosta¢ zawarta na minimum 1 miesigc. Na czas nieoznaczony lub oznaczony. W
przypadku Umowy zawartej na czas oznaczony wczesniejsza rezygnacja Najemcy z korzystania z
pomieszczenia nie zwalnia go z obowigzku zaptaty czynszu do korica umoéwionego okresu. W
przypadku Umowy zawartej na czas nieoznaczony kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowe z
miesiecznym terminem wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego. Wynajmujgcy moze rozwigza¢ Umowe zawartg na czas oznaczony jak i na czas
nieoznaczony ze skutkiem natychmiastowym w przypadku naruszenia przez Najemce
postanowien pkt 14 lub zalegtosci w zaptacie czynszu przekraczajgcej 14 dni.

5.2. Czynsz najmu pfatny jest z goéry, w miesieczny Okresach Rozliczeniowych (o ile nie uzgodniono
inaczej). Sposéb obliczania Okresu Rozliczeniowego okreslony zostata w pkt 5.11. Klient jest
zobowigzany do terminowego regulowania czynszu najmu, na podstawie wystawianych przez
Spétke faktur. Do faktury za najem zostanie doliczona optata za Ubezpieczenie, jesli Klient korzysta
z Ubezpieczenia Spotki, zgodnie z rozdziatem 6 OWU.

5.3. W przypadku Umowy zawartej na czas nieoznaczony Spdtka jest uprawniona do podwyzszenia
(waloryzacji) czynszu najmu oraz innych optat wskazanych kwotowo w Umowie lub OWU, w
oparciu o srednioroczny wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogtaszany przez Prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego w pierwszym kwartale roku na podstawie przepiséw o
emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych (z zastrzezeniem pkt 5.4). Pierwsza
waloryzacja moze nastgpi¢ nie wczesniej niz po uptywie 12 miesiecy od zawarcia Umowy, za$
kolejne — nie czesciej niz raz na 12 miesiecy. O zmianie wysokosci czynszu Klient zostanie
poinformowany na co najmniej na 30 dni przed wejsciem w zycie waloryzacji. Jesli Klient nie
akceptuje waloryzacji, powinien przed jej wejsciem w zycie ztozy¢ oswiadczenie o wypowiedzeniu
Umowy (do wypowiedzenia stosuje sie postanowienia pkt 7.1 i 7.4-7.6 OWU). Klient nie poniesie
zadnych dodatkowych (zwiekszonych) optat zwigzanych z takim wypowiedzeniem. Jezeli wskaznik
okreslony powyzej bedzie ujemny, obnizeniu ulegnie wysokosé czynszu najmu oraz innych optat,
stosujac odpowiednio zasady okreslone powyzej. Spdtka moze odstgpi¢ od podwyzszenia czynszu
najmu lub obnizenia czynszu najmu, jesli zmiana cen nie przekracza 1 punktu procentowego.
Powyzsze zasady stosuje sie odpowiednio do optat za Ustugi Dodatkowe, wskazanych w zatgczniku
nr 2 do OWU.
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5.4. Jezeli w sektorze dziatalnosci prowadzonej przez Spétke (wynajem samoobstugowych pomieszczen
magazynowych) wzrost cen spowodowany przez czynniki zewnetrzne (takie jak wzrost kosztéow
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej; wzrost podatkdw, optat lub innych danin publicznych;
wzrost kosztow ogrzewania, energii elektrycznej lub innych medidéw; wzrost kosztéw
wynagrodzen) przekracza wartos¢ inflacji, o ktorej mowa w pkt 5.3, to Spodtka jest dodatkowo
uprawniona do podwyzszenia czynszu najmu o wartos¢ wiekszg niz inflacja, odpowiadajaca
takiemu wzrostowi cen. Na wniosek Klienta Spdtka zobowigzuje sie wykaza¢ przyczyny
powyzszego wzrostu cen i udzieli wyjasnie w tej sprawie. W pozostatym zakresie stosuje sie pkt
5.3.

5.5. Jezeli Klient nie jest Konsumentem, bez uszczerbku dla uprawnien okreslonych w pkt 5.35.4 powyzej,
Spodtka jest uprawniona do podwyzszenia czynszu najmu, jednak kazdorazowo nie wiecej niz o
20%, nie wczesniej niz 6 miesiecy od zawarcia Umowy oraz nie czesciej niz jeden raz na 6 miesiecy,
w drodze wypowiedzenia dotychczasowej wysokosci czynszu najmu najpdzniej na

14 dni naprzdd, na koniec biezgcego Okresu Rozliczeniowego. W tym czasie, jesli Klient nie akceptuje wzrostu
czynszu najmu, moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem na koniec biezgcego Okresu Rozliczeniowego.

5.6. Spétka moze wymagac od Klienta uiszczenia Kaucji w wysokosci co najmniej jednego czynszu najmu
brutto lub innej kwoty, ktéra wskazana zostanie Klientowi przez zawarciem Umowy, jednak w
kazdym przypadku nie wiecej niz trzykrotnosé¢ czynszu najmu brutto. Kwota kaucji zostanie
wskazana poprzez Serwis Internetowy (jesli Umowa zostata zawarta na odlegtosc) lub podczas
wizyty w naszym biurze administracyjnym (jezeli zawierasz Umowe stacjonarnie). Spotka moze
zrezygnowad z wymogu Kaugji, jezeli Klient przejdzie pozytywng weryfikacje w Biurze Informacji
Kredytowe] (BIK). Jezeli weryfikacja w BIK bedzie wymagata uzyskania zgody Klienta, Spdtka
poprosi o udzielenie takiej zgody.

5.7. Spotka ma prawo potracié z Kaucji wszelkie przystugujace jej od Klienta wymagalne wierzytelnosci,
bez wyznaczania terminu dodatkowego. Spoétka jest uprawniona do przeznaczenia Kaucji w
pierwszej kolejnosci na naleznosci uboczne (np. odsetki). W przypadku wykorzystania Kaucji w
trakcie obowigzywania Umowy, w catosci lub w czesci, Klient zobowigzany bedziesz niezwtocznie
uzupetni¢ Kaucje do pierwotnej wysokosci, nie pdzniej niz w terminie 7 dni. Nieuzupetnienie Kaugcji
bedzie uprawnia¢ Spétke do rozwigzania Umowy.

5.8. Kaucja zostanie zwrdcona w terminie 14 dni od zakoriczeniu Umowy, chyba Ze zostata wykorzystana
zgodnie z OWU w trakcie trwania Umowy. Kaucja nie jest oprocentowana.

5.9. W przypadku opdznienia Klienta w ptatnosci czynszu najmu, kar umownych lub innych optat
przewidzianych w OWU, a takze optat naleznych Spétce za Swiadczone Ustugi Dodatkowe, Spétka
bedzie uprawniona do pobrania od Klienta optaty w wysokosci 20,00 zt. za kazde wezwanie do
zaptaty, przesytane w odstepie co najmniej 7 dni, przy czym taczny koszt tych optat nie przekroczy
kosztdw odzyskiwania naleznosci Spétki zgodnie z art. 10 ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o
przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych. Jesli Klient jest
przedsiebiorcg lub innym podmiotem, do ktérego stosuje sie przepisy ustawy z dnia 8 marca 2013
r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych, a opdZznienie dotyczy
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transakcji handlowej w rozumieniu tej ustawy, to Spdétka nie musi stosowac opfat za wezwanie, o
ktorych mowa powyzej. W takim przypadku Spétka ma prawo jednorazowo naliczyé Klientowi
przystugujgcag rekompensate za koszty odzyskiwania naleznosci, o ktérej mowa w art. 10 tej
ustawy, na warunkach okreslonych w tym przepisie. Optat lub rekompensaty, o ktérych mowa w
zdaniach poprzedzajacych, nie pobiera sie, jezeli Klient jest Konsumentem. W kazdym wypadku
Spoétka zastrzega sobie prawo dochodzenia od Klienta naprawienia szkody poniesionej przez
Spétke w wyniku prowadzenia dziatan windykacyjnych — na zasadach okreslonych w
obowigzujgcych przepisach prawa.

5.10. Dla zabezpieczenia czynszu najmu oraz Swiadczen dodatkowych (np. Kaucji), z ktérymi Klient zalega
nie dtuzej niz rok, Spoétce przystuguje ustawowe prawo zastawu na rzeczach wniesionych przez
Klienta do pomieszczenia, z wyjatkiem rzeczy niepodlegajgcych zajeciu na podstawie odrebnych
przepisOw prawa, zgodnie z art. 670 Kodeksu cywilnego. Wobec tego Spdtka moze sprzeciwié sie
wyniesieniu przez Klienta Rzeczy z Pomieszczenia, zaréwno w trakcie, jak i po zakoriczeniu Umowy,

zgodnie z art. 671 § 2 Kodeksu cywilnego (w tym stosujac
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blokade Pomieszczenia). Spdtka umozliwi Klientowi wyniesienie Rzeczy z Pomieszczenia
niezwtocznie po uregulowaniu czynszu najmu oraz swiadczen dodatkowych, nie pézniej niz w
nastepnym dniu roboczym. W takim przypadku Spdtka bedzie uprawniona do pobrania od Klienta
optaty z tytutu czynnosci zwigzanych z ponownym nadaniem Klientowi dostepu do pomieszczenia
(np. usunieciem blokady), w wysokosci wskazanej w tabeli optat zatgczonej do OWU (zatgcznik nr
2 do OWU).

5.11. Jesli w Umowie nie uzgodniono z Klientem indywidualnie inaczej, stosuje sie miesieczne Okresy
Rozliczeniowe, za ktdére Spétka pobiera czynsz najmu, optate za Ubezpieczenie (jesli Klient korzysta
z Ubezpieczenia Spotki) i ewentualne inne optaty cykliczne przypadajgce w danym Okresie

Rozliczeniowym.

UBEZPIECZENIE

6.1. Klient jest zobowigzany posiada¢ Ubezpieczenie przez caty okres trwania Umowy, a takze w okresie
bezumownego korzystania z pomieszczenia. Wobec tego Spdtka moze wymagaé od Klienta
wskazania maksymalnej facznej wartosci rzeczy (w tym wybrania jednego ze wskazanych przez
Spoétke zakresow wartosci rzeczy), ktére Klient bedzie przechowywac w pomieszczeniu.

6.2. Klient moze przystgpi¢c do Ubezpieczenia Spodtki, rozumianego jako umowa ubezpieczenia
grupowego, ktorg jako ubezpieczajacy Spotka zawrze z ubezpieczycielem. W takim przypadku
Klient korzysta z ochrony ubezpieczeniowej w ramach umowy ubezpieczenia, ktdrg Spotka zawarta
z ubezpieczycielem na rachunek najemcow (w tym réwniez na rachunek Klienta). Informacje o
Ubezpieczeniu Spétki i jego ogdlne warunki znajdujg sie w siedzibie Spotki. Wysokos¢ sumy
Ubezpieczenia zalezy od wskazanej przez Klienta maksymalnej tgcznej wartosci rzeczy, ktére beda
przechowywane w pomieszczeniu.

6.3. Jezeli Klient przystgpi do Ubezpieczenia oferowanego przez spoétke, jest zobowigzany do
terminowego regulowania optat tytutem sktadek Ubezpieczenia. Klient jest strong umowy
Ubezpieczenia zawartej przez Spotke z ubezpieczycielem, i to na kliencie spoczywa obowigzek
zaptaty sktadki ubezpieczeniowej z tytutu przystgpienie Klienta do ubezpieczenia.

6.4. Spoétka nie gwarantuje mozliwosci przystapienia do jej Ubezpieczenia, jezeli wskazana przez Klienta
maksymalna taczna wartos¢ Rzeczy przekracza maksymalng wartos¢ Ubezpieczenia Spétki, ktorg
Spotka wskaz przed zawarciem Umowy.

6.5. W przypadku zmiany warunkéw Ubezpieczenia Spdtki, w tym zmiany wysokosci sktadki
Ubezpieczenia, Klient zostanie o tym poinformowany co najmniej na 14 dni przed wejsciem zmiany
w zycie. Wowczas Klient moze zrezygnowac z Ubezpieczenia Spétki, informujac jg o tym przed
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wejsciem zmiany w zycie. W takim przypadku Klient jest zobowigzany zawrze¢ umowe
Ubezpieczenia we wiasnym zakresie oraz przesta¢ lub dostarczyé Spdtce kopie polisy
Ubezpieczenia wraz z dowodem uiszczenia sktadki Ubezpieczenia, nie pdzniej niz 7 dni od wejscia

W zycie zmian.

6.6. Spotka nie musi odnawiac polisy Ubezpieczenia. Jesli Spétka podejmie decyzje o nieodnowieniu

polisy Ubezpieczenia, Klient zostaniesz o tym poinformowany co najmniej 14 dni przed
wygasnieciem okresu Ubezpieczenia Spotki. W takim przypadku Klient powinien zawrze¢ umowe
Ubezpieczenie we witasnym zakresie oraz przesta¢ lub dostarczyé Spdtce kopie polisy
Ubezpieczenia wraz z dowodem uiszczenia sktadki Ubezpieczenia, nie pdzniej niz 7 dni od uptywu
okresu obowigzywania Ubezpieczenia Spotki.

6.7. Umowa dotyczaca przystgpienia przez Klienta do Ubezpieczenia Spétki obowigzuje na czas

nieoznaczony. Umowa ta moze by¢ wypowiedziana zaréwno przez Klienta, jak i przez Spétke bez
wskazania przyczyny, z zachowaniem miesiecznego terminu wypowiedzenia. W takim przypadku
Klient powinien naby¢ inne Ubezpieczenie we wtasnym zakresie oraz przestaé¢ lub dostarczyc
Spotce kopie Twojej polisy Ubezpieczenia wraz z dowodem uiszczenia sktadki Ubezpieczenia, nie
pdzniej niz 7 dni od zakonczenia korzystania z Ubezpieczenia Spoéfki.

6.8. Jezeli Klient jest Konsumentem i w przypadkach wskazanych w pkt 6.5-6.7 nie akceptuje zmiany

warunkéw Ubezpieczenia Spétki lub — odpowiednio — nie chce we wskazanym terminie naby¢
Ubezpieczenia we wtasnym zakresie (gdy to Spdtka nie odnowi polisy swojego Ubezpieczenia lub
gdy to Spdtka wypowie umowe dotyczgcg przystgpienia przez Klienta do Ubezpieczenia Spétki),
Klient ma prawo wypowiedzie¢ Umowe (najmu), na zasadach okreslonych w pkt 7.1i7.4-7.6 OWU.

6.9. Skorzystanie z Ubezpieczenia Spotki jest dobrowolne — Klient mozesz naby¢ inne Ubezpieczenie we

6.10.

wtasnym zakresie. Jesli jednak Klient chcesz nabyé witasne Ubezpieczenie, Umowa zostanie
zawarta stacjonarnie w jej siedzibie (w tym celu nalezy skontaktowac sie ze Spotkg w celu
umowienia wizyty). Ze wzgleddw technicznych w Serwisie Internetowym dostepna jest tylko opcja
skorzystania z Ubezpieczenia Spotki, jesli Klient zawart Umowe przez Serwis Internetowy, a chcesz
skorzysta¢ z wtasnego Ubezpieczenia, Spétka umozliwi Klientowi rezygnacje z jej Ubezpieczenia i
przedstawienie przez Klienta dowoddéw zawarcia witasnego Ubezpieczenia na zasadach
okreslonych w pkt 6.10.

Jezeli Klient nabywa Ubezpieczenie we wtasnym zakresie, to suma ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej (OC), jak rowniez suma ubezpieczenia od ryzyk (ubezpieczenie
ochrony Rzeczy znajdujgcych sie w Pomieszczeniu od ognia i innych zdarzen losowych, jak rowniez
kradziezy z wtamaniem i rabunku) powinny odpowiada¢ co najmniej maksymalnej tgcznej wartosci
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Rzeczy, ktore Klient przechowywaé bedzie w Pomieszczeniu (kazda z tych sum ubezpieczenia
odrebnie). Ponadto polisa musi obejmowac przechowywanie Rzeczy pod adresem Magazynu, z
ktorego Klient bedzie korzystac (tj. Ubezpieczenie dotyczace przechowywania Rzeczy pod adresem
firmowym lub adresem zamieszkania Klienta nie bedzie wystarczajace). Klient powinienes$ przesta¢
lub dostarczy¢ Spdtce kopie polisy Ubezpieczenia wraz z dowodem uiszczenia sktadki
ubezpieczeniowej, nie pdzniej niz 7 dni od zawarcia Umowy lub uptywu poprzedniego okresu
obowigzywania Ubezpieczenia.

6.11. Spétka ma prawo zwrdcic sie do Klienta o okazanie nam oryginatu jego polisy Ubezpieczenia, np.
poprzez przestanie jej przesytkg kurierskg (w przypadku polisy papierowej) lub e-mailem (w
przypadku polisy elektronicznej). Jezeli Klient jest Konsumentem, koszty zwigzane z przesytka
papierowej polisy, jak rowniez odestania oryginatu papierowej polisy Ubezpieczenia poniesie
Spétka.

6.12. W kazdym przypadku Klient nie moze przechowywa¢ w pomieszczeniu Rzeczy, ktérych tgczna

wartos$¢ przekracza wskazang przy zawarciu Umowy maksymalng ich tgczng wartosé. W zwigzku z tym —

w zakresie dopuszczonym przez prawo — Spotka odpowiada za szkode w rzeczach lub za utrate rzeczy

(gdy odpowiedzialnosc za taka szkode lub utrate wynika z przepiséw prawa) tylko do wartosci wskazanej

przez Klienta.

6.13. Jesli Klient zawiera ze Spdtka wiecej niz jedng Umowe, wymogi dotyczgce Ubezpieczenia, ktore
okreslone zostaty w niniejszym rozdziale 6 OWU, dotyczg odrebnie kazdej z tych Uméw (wedtug

zasady: kazdy najem Pomieszczenia musi by¢ objety Ubezpieczeniem).

WYPOWIEDZENIE UMOWY

7.1. Spétka jest uprawniona do wypowiedzenia Umowy zawartej na czas nieoznaczony, z zachowaniem
okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec najblizszego petnego Okresu Rozliczeniowego.

7.2. Klientowi réwniez przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy zawartej na czas nieoznaczony, z
zachowaniem okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec biezgcego Okresu Rozliczeniowego,
jezeli oswiadczenie Klienta o wypowiedzeniu zostanie dostarczone do Spétki na 7 dni lub wiecej
przed koncem biezgcego Okresu Rozliczeniowego (chyba ze Klient w tresci wypowiedzenia
oswiadczy, ze chcesz skorzystac z dtuzszego okresu wypowiedzenia na zasadach opisanych w pkt
7.1.2), albo na koniec najblizszego petnego Okresu Rozliczeniowego, jezeli oswiadczenie Klienta o
wypowiedzeniu zostanie dostarczone Spétce na mniej niz 7 dni przed koricem biezgcego Okresu
Rozliczeniowego.
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7.3. Spétka moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym z waznej przyczyny, jaka jest

7.4.

ktérakolwiek z ponizszych okolicznosci:

7.3.1.powtarzajgce sie naruszenia przez Klienta OWU, pomimo otrzymania od Spétki ostrzezenia
wraz z zagrozeniem wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym w razie
dopuszczenia sie kolejnego naruszenia;

7.3.2.0pbznienie w zaptacie czynszu najmu, kar umownych lub innych optat wskazanych w OWU,
a takze optat naleznych Spodtce za swiadczone Ustugi Dodatkowe, przekraczajgce 1 miesigc,
po wyznaczeniu Klientowi dodatkowego, co najmniej 14-dniowego terminu;

7.3.3.przechowywanie przez Klienta w pomieszczeniu Rzeczy wskazanych w pkt 3.1 OWU, jezeli
dalsze przechowywanie takich Rreczy zagraza bezpieczenstwu osdb przebywajacych w
Magazynie lub powstaniem szkody w pomieszczeniu lub magazynie;

7.3.4.razgce naruszenie przez Klienta OWU, polegajgce na: (i) oddaniu pomieszczenia do
korzystania lub zmianie przeznaczenia pomieszczenia bez zgody Spotki; (ii) braku
dostarczenia kopii polisy Ubezpieczenia Klienta wraz z dowodem uiszczenia sktadki
ubezpieczeniowej w przypadkach wskazanych w rozdziale 6 OWU (tj. gdy Klient nie korzysta
z Ubezpieczenia Spotki), a takze (iii) dopuszczeniu sie w ramach realizacji Umowy, w tym
korzystania z pomieszczenia lub magazynu, czynu niedozwolonego (przestepstwa lub
wykroczenia) na szkode Spéftki, jej pracownikéw/personelu lub na szkode innych najemcéw.

Postanowienia pkt 7.1 - 7.2 nie uchybiajg prawu do wypowiedzenia lub rozwigzania Umowy w

przypadkach okreslonych w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa.

7.5. Wypowiedzenie Umowy moze nastgpi¢ na pismie (np. listownie), e-mailem (jesli Klient sktada

wypowiedzenie e-mailem, prosimy o przestanie go z adresu, ktdry podat w zwigzku z zawarciem
Umowy) lub w inny sposdb, ktéry spetnia wymagania dla formy dokumentowej w rozumieniu
Kodeksu cywilnego i pozwala zapoznac sie z wypowiedzeniem w sposéb nie budzacy watpliwosci,
ze pochodzi ono od drugiej strony Umowy.

7.6. Jesli Klient ma zawartg wiecej niz jedng Umowe, w o$wiadczeniu o wypowiedzeniu nalezy wskazac,

ktorych Umow dotyczy wypowiedzenie.

7.7. Wraz z wygasnieciem Umowy (najmu) w wyniku wypowiedzenia, wygasajg rowniez inne umowy

dodatkowe powigzane z takg Umowa (np. umowa o przystgpienie do
Ubezpieczenia Spofki).
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PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC
8.1. Jesli Klient jest Konsumentem, to zgodnie z Ustawg o Prawach Konsumenta ma prawo odstgpi¢ od
umowy zawartej przez Serwis Internetowy (na odlegtos¢) w terminie 14 (czternastu) dni
(,0dstgpienie” oznacza rezygnacje z umowy w taki sposdb, ze umowa jest traktowana, jakby nie
zostata zawarta. Jedli Klient nie jest Konsumentem, lub jesli umowa zawarta zawarta stacjonarnie
(w biurze/lokalu Spétki), to tego rozdziatu OWU nie stosuje sie.
8.2. Termin na odstgpienie jest liczony:
8.2.1.w przypadku Umowy (najmu) i umdéw dotyczacych Ustug Dodatkowych — od dnia zawarcia
umowy;

8.2.2.przypadku umowy dotyczacej przystagpienia do Ubezpieczenia Spétki — od dnia zawarcia
umowy (przystapienia przez Klienta do Ubezpieczenia Spotki) lub od dnia otrzymania przez
Klienta potwierdzenia informacji dotyczacych tego Ubezpieczenia, wymaganych zgodnie z
Ustawg o Prawach Konsumenta (potwierdzenie zawarcia umowy na odlegtos¢, Spétka
przesyta e-mailem), jesli jest to termin pdzniejszy.

8.2.3.W celu wykonania uprawnienia do odstgpienia od umowy, Klient powinien jednoznacznie
poinformowa¢ Spotke o swojej decyzji, w dowolny sposdb umozliwiajacy zapoznanie sie z
nig, w tym (wedtug wyboru Klienta):
- e-mailowo na adres info@lebox.pl , a ponadto w e-mailu, ktéry Klient otrzymat od Spotki
w przypadku zawarcia Umowy przez Serwis Internetowy lub — w przypadku zawarcia
Umowy stacjonarnie —w Umowie); lub - korespondencyjnie na nasz Spétki.

8.3. W celu skorzystania z prawa odstgpienia Klient moze skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od
umowy. Wzér znajduje sie w zatgczniku nr 2 do OWU. Skorzystanie z tego wzoru nie jest
obowigzkowe.

8.4. Dla zachowania terminu odstgpienia (pkt 8.1-8.2) wystarczy, ze Klient wysle informacje dotyczaca
wykonania przystugujgcego mu prawa przed uptywem terminu do odstgpienia.

8.5. W razie odstgpienia od umowy Spdétka zwrdci Klientowi wszystkie otrzymane ptatnosci Klienta, z
zastrzezeniem pkt 8.7. Zwrot nastgpi niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od
dnia, w ktorym Spétka otrzyma informacje o wykonaniu przez Klienta prawa odstgpienia od
umowy. Zwrot pfatnosci nastapi przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego Klient uzyt,
chyba ze Klient wyraznie wskaze inny sposdb zwrotu.

8.6. Jezeli Klient zazadat od Spodtki rozpoczecia swiadczenia ustugi (np. Umowy najmu, Ustugi
Dodatkowej) przed terminem odstgpienia (pkt 8.1-8.2), Klient zobowigzuje sie zaptaci¢ Spotce jej
naleznosci proporcjonalnie od chwili rozpoczecia ustugi do chwili, w ktdrej Spoétka otrzyma
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oswiadczenie o odstgpieniu od umowy. Podobnie jesli Klient zazada objecia go ochrong
ubezpieczeniowg wynikajacg z Ubezpieczenia Spotki, przed terminem odstgpienia (pkt 8.1-8.2),
Klient zobowigzuje sie zaptaci¢ Spdtce optate za Ubezpieczenie obliczong proporcjonalnie od chwili
objecia Klienta Ubezpieczeniem Spotki do chwili, w ktérej Spdtka otrzyma oswiadczenie o
odstgpieniu od umowy.

8.7. Okreslone powyzej prawo odstgpienia nie przystuguje w przypadkach okreslonych w art. 38 i art. 40
ust. 6 Ustawy o Prawach Konsumenta. Dotyczy to m.in. umow o Swiadczenie odptatnych ustug,
jezeli ustuga zostata w petni wykonana za wyraing i uprzednig zgoda Klienta, a Spodtka
poinformowata Klienta przed rozpoczeciem wykonywania ustugi, ze po jej wykonaniu utraci prawo
odstgpienia od umowy, co Klient przyjat do wiadomosci.

8.8. W razie odstgpienia od Umowy, jesli Klient rozpoczat korzystanie z pomieszczenia, ma obowigzek
oprézni¢ pomieszczenie (w tym wynies¢ wszelkie rzeczy z pomieszczenia, posprzatac
pomieszczenie z pozostawionych odpaddw i nieczystosci, a takze usung¢ ktddke, jezeli
pomieszczenie nie jest zabezpieczone elektrozamkiem) niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie
dni od dnia, w ktérym Klient odstgpit od Umowy. Rozdziat 9 OWU stosuje sie.

8.9. Jedli Klient zawart wiecej niz jedng Umowe, w oswiadczeniu o odstgpieniu wskazac, ktérej
Umowy/ktérych Umoéw dotyczy odstgpienie. To samo dotyczy sytuaciji, gdy Klient chce odstgpic
tylko od umowy dotyczacej Ustugi Dodatkowej lub tylko od umowy dotyczgcej przystgpienia do
Ubezpieczenia Spétki, a Klient zamierza kontynuowac¢ Umowe (najmul), jest zobowigzany wskazaé
to jednoznacznie w swoim oswiadczeniu o odstgpieniu.

8.10. W chwili odstgpienia przez Klienta od Umowy (najmu) zawartej na odlegtos¢, wygasajg powigzane
z nig umowy dodatkowe, ktére zawart (np. umowa dotyczaca przystgpienia do Ubezpieczenia
Spotki). Pkt 8.7. stosuje sie.

8.11. Jesli Klient odstepuje tylko od umowy dotyczgcej przystgpienia do Ubezpieczenia Spotki, a chce
kontynuowa¢ Umowe (najmu), to nadal ma obowigzek posiadania Ubezpieczenia, zgodnie z
postanowieniami rozdziatu 6 OWU. Klient powinien przesta¢ lub dostarczyé Spdétce kopie polisy
Ubezpieczenia wraz z dowodem uiszczenia sktadki ubezpieczeniowej, zgodnie z pkt 6.10 OWU.

OPROZNIENIE POMIESZCZENIA
9.1. Klient jest zobowigzany oprézni¢ pomieszczenie (w tym wynies¢ wszelkie rzeczy z pomieszczenia,
posprzataé pomieszczenie z pozostawionych odpaddw i nieczystosci, a takze usungc ktédke, jezeli
pomieszczenie nie jest zabezpieczone elektrozamkiem):
9.1.1.najpdzniej w ostatnim dniu trwania Umowy zawartej na czas oznaczony (jezeli taka
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Umowa zostata zawarta zgodnie z pkt 5.1 OWU) lub w ostatnim dniu okresu
wypowiedzenia (w przypadku wypowiedzenia z zachowaniem okresu wypowiedzenia — pkt
7.1 OWU);

9.1.2.niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dokonania wypowiedzenia przez
Spoétke Umowy ze skutkiem natychmiastowym, w przypadkach wskazanych w pkt 7.2 OWU
— w takim przypadku, w okresie od dojscia wypowiedzenia do skutku do uptywu
powyzszego terminu 14 dni na oprdznienie pomieszczenia przez Klienta, Spétka bedzie
uprawniona do wynagrodzenia za bezumowne korzystanie przez Klienta z pomieszczenia, w
kwocie odpowiadajgcej czynszowi najmu;

9.1.3.niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia, w ktdrym jako Konsument
Klient skorzystat z prawa do odstgpienia od Umowy zawartej na odlegto$é, zgodnie z
rozdziatem 8 OWU — w takim przypadku, w okresie od dojscia odstgpienia do skutku do
uptywu powyzszego terminu 14 dni na oprdinienie Pomieszczenia, Spoétka bedzie
uprawniona do wynagrodzenia za bezumowne korzystanie z Pomieszczenia, w kwocie
odpowiadajgcej dotychczasowemu czynszowi najmu.

9.2. Jezeli Klient nie oprdzni pomieszczenia w terminie wskazanym w ppkt 9.1.1-9.1.2, Spoétka bedzie
uprawniona do naliczania kary umownej w wysokosci 10% miesiecznej stawki czynszu najmu za
kazdy dzien bezumownego przechowywania przez Klienta Rzeczy w pomieszczeniu po uptywie
powyzszego terminu. Takie prawo przystuguje Spdtce rowniez w przypadku bezumownego zajecia
przez Klienta innej powierzchni lub pomieszczenia w magazynie. Jednoczesnie Spodtka jest
uprawniona do dochodzenia od Klienta odszkodowania ponad kare umowna.

9.3. Spdétka moze wymagac od Klienta wskazania adresu, do ktérego Klient posiada tytut prawny i na
ktory moze przesta¢ Rzeczy na koszt Klienta w przypadku braku terminowego opréznienia przez
Klienta pomieszczenia, zgodnie z pkt 9.1.

9.4. Jezeli Klient nie oprdzni pomieszczenia w terminie wskazanym w pkt 9.1, Spétka bedzie uprawniona
do oprdznienia pomieszczenia, w ktérym Klient pozostawit swoje rzeczy oraz:
9.4.1.przestania rzeczy Klienta (na jego koszt) na adres wskazany zgodnie z pkt 9.3; lub
9.4.2.zbycia w imieniu Klienta i na jego rzecz wszystkich lub czesci pozostawionych przez niego

rzeczy/nieodebranych przez Klienta rzeczy (takze jesli nie zostang one odebrane pod
adresem wskazanym zgodnie z pkt 9.3), a nastepnie wydania Klientowi ceny sprzedanych
rzeczy, z wyjatkiem kwot, ktére Spdtka moze potracié tytutem jej naleznosci wynikajgcych z
Umowy (w tym czynszu najmu, kar umownych oraz innych optat wskazanych w OWU, a
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10.

11.

takze optat naleznych nam tytutem s$wiadczenia Klientowi Ustug Dodatkowych, kosztéw
zwigzanych ze sprzedazg); lub
9.4.3.utylizacji wszystkich lub czesci rzeczy Klienta,

Zawierajgc Umowe i akceptujgc OWU Klient zgadza sie na powyzisze uprawnienia Spotki i
zobowiazuje sie je respektowaé, a takze — wobec obowigzku przechowywania przez Klienta w
pomieszczeniu wytgcznie rzeczy, ktdrych jestes wtascicielem (pkt 3.1 OWU) — Klient gwarantuje i
zapewnia, ze jest nalezycie upowazniony/-a do wyrazenia zgody na uprawnienia Spotki, o ktorych
mowa powyzej.

9.5. Jezeli Klient jest Konsumentem, uprawnienia okreslone w pkt 9.4 mogg byé wykonane dopiero po

wyznaczeniu Klientowi dodatkowego, co najmniej 14-dniowego terminu do oprdznienia
pomieszczenia wraz ze wskazaniem, ktore z uprawnien wymienionych w pkt 9.4. Spétka zrealizuje
w razie niedochowania przez tego terminu przez Klienta.

9.6. Spodtka jest uprawniona do wyboru jednego lub wiecej uprawnien wskazanych w pkt 9.4, przy czym

10.1.

10.2.

11.1.

11.2.

dokonujgc wyboru bedzie dziata¢ w dobrej wierze, w tym weZmie pod uwage réwniez stuszny
interes Klienta oraz warto$¢ Rzeczy i spodziewane koszty dziatan, o ktérych mowa w pkt 9.4.
Ponadto Spodtka zastrzega sobie prawo dochodzenia od Klienta naprawienia szkody poniesionej
przez Spotke w zwigzku z oprdznieniem pomieszczenia i transportu lub utylizacjg rzeczy Klienta —
na zasadach okreslonych w obowigzujgcych przepisach prawa.

UStUGI DODATKOWE
Jezeli Klient zawart Umowe, Spétka moze swiadczy¢ na rzecz Klienta Ustugi Dodatkowe okreslone
w OWU (np. obstugi przesytek) lub inne Ustugi Dodatkowe (np. montaz regatu w pomieszczeniu)
zgodnie z informacjami dostepnymi w Serwisie.
W odniesieniu do Ustug Dodatkowych Spdtka stosuje optaty wskazane w cenniku zamieszczonym
w Serwisie w zatgczniku nr 1 do OWU

REKLAMACIE | POZASADOWE ROZWIAZYWANIE SPOROW
W przypadku zastrzezen dotyczacych ustug wynajmu $wiadczonych przez Spétke, Ustug
dodatkowych lub innych kwestii, ktérych dotyczy OWU, Klient mozesz ztozyé reklamacje.
Wszelkie reklamacje, w tym dotyczgce ustugi wynajmu i Ustug Dodatkowych, mozna zgtosi¢ w
dowolny sposéb umozliwiajgcy Spdtce zapoznanie sie z nig, w tym:
11.2.1.e-mailowo na adres info@lebox.pl ub
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11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.2.2.korespondencyjnie na nasz adres (zob. pkt 1.3 OWU).

Reklamacja powinna zawiera¢ dane Klienta (imie i nazwisko lub —w danym wypadku — nazwe i NIP,
adres korespondencyjny lub e-mail, opcjonalnie numer telefonu kontaktowego), wskazanie
przyczyny reklamacji i tres¢ zagdania.

Reklamacje zostanie rozpatrzona nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od jej otrzymania. Jesli Klient nie
wskaze, w jaki sposdb chcesz otrzymac¢ odpowiedZz na reklamacje, udzielimy jej w sposdb
odpowiadajgcy sposobowi wniesienia reklamacji (np. jesli reklamacja wptyneta e-mailem,
odpowiemy e-mailem), ale w kazdym razie na tzw. trwatym nosniku (np. na papierze, e-mailem,
SMS-em).

Jedli Klient jest Konsumentem i chce uzyskaé pomoc przy zatatwieniu reklamacji, moze zwrécic sie
po porade i pomoc np. do miejskiego lub powiatowego rzecznika konsumentéw.

Spoétka informuje, ze istniejg pozasgdowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
(rozwigzywania sporowy). Skorzystanie z nich zalezy od zgodnej woli stron Umowy (Spétki i Klienta).
Jesli Klient jest Konsumentem Spotka zgadza sie na przeprowadzenie postepowania w sprawie
pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich przez Inspekcje Handlowg. Wniosek o
wszczecie takiego postepowania skfada sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej
wiasciwego ze wzgledu na miejsce wykonywania przez nas dziatalnosci gospodarczej. Jesli Klient
jest Konsumentem, Spétka zgadza sie tez na rozstrzygniecie sporu przez staty sad polubowny przy
wojewddzkim inspektorze Inspekcji Handlowej.

Szczegdtowe informacje o procedurach pozasgdowego rozwigzywania sporow stosowanych przez
Inspekcje Handlowa oraz o statych sadach polubownych przy wojewddzkim inspektorze Inspekcji
Handlowej znajdujg sie na stronach internetowych poszczegdlnych wojewddzkich inspektoratow
Inspekcji Handlowej: dolnoslgskie — www.gov.pl/web/wiih-wroclaw, kujawskopomorskie —

www.wiih.com.pl, lubelskie — www.ihlublin.pl, lubuskie — www.ihgorzow.ires.pl, tédzkie —
www.wiih.lodz.pl, matopolskie — www.krakow.wiih.gov.pl, mazowieckie — wiih.org.pl, opolskie —
opole.wiih.gov.pl, podkarpackie — wiih.rzeszow.pl, podlaskie — www.bialystok.wiih.gov.pl,
pomorskie — www.ihgd.pl, S$laskie — www.katowice.wiih.gov.pl, $wietokrzyskie -
www.wiihkielce.pl, warminsko-mazurskie — ih.olsztyn.pl, wielkopolskie — poznan.wiih.gov.pl,
zachodniopomorskie — wiih.pomorzezachodnie.pl.

Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/ jest dostepna platforma Internetowego
Rozstrzygania Sporéw (ODR - Online Dispute Resolution) powotana przez Komisje
Europejska.pStanowi ona punkt dostepu dla Konsumentéw i przedsiebiorcow pragnacych
pozasgdowo rozwigzac spér dotyczacy towardw lub ustug zakupionych przez Internet. Platforma
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ta zostata uruchomiona na podstawie unijnego rozporzadzenia w sprawie ODR w sporach
konsumenckich. Zwracamy uwage, ze wedtug stanu na pazdziernik 2024 r. Unia Europejska pracuje
nad zamknieciem platformy ODR, a jej niektére funkcje sg ograniczone.

12, ZMIANA OWU
12.1. Spétka moze zmieni¢ OWU z waznej przyczyny — w zakresie uzasadnionym taka przyczyna. Wazng

przyczyng zmiany OWU jest ktdrakolwiek z ponizszych okolicznosci:

12.1.1.zmiana przepisOdw prawa lub ich interpretacji stosowanej przez sady lub inne uprawnione
wtadze, majgca bezposredni wptyw na OWU i skutkujgca koniecznoscia jego dostosowania
do takiej zmiany;

12.1.2.wydanie orzeczenia, decyzji, zalecenia lub innego podobnego aktu przez sad lub inne
uprawnione wtadze, majgcego bezposredni wptyw na OWU i skutkujgcego koniecznoscig
jego zmiany w celu dostosowania do takiego orzeczenia, decyzji, zalecenia lub innego
podobnego aktu;

12.1.3.rozszerzenie naszych ustug wynajmu lub Ustug Dodatkowych, wymagajgce zmiany OWU;

12.1.4.zmiany warunkow lub wygasniecia Ubezpieczenia Spotki (np. na skutek braku odnowienia
polisy Ubezpieczenia);

12.1.5.rozszerzenie lub usprawnienie sposobu zabezpieczania Pomieszczernn lub dostepu do
Magazynéw, w szczegdlnosci w zwigzku z rozwojem technologicznym lub rozwojem
standarddéw bezpieczenstwa;

12.1.6.usuniecie ewentualnych omytek, btedéw, niejasnosci lub watpliwosci interpretacyjnych
dotyczacych OWU;

12.1.7.zmiana nazw, adreséw, odnosnikéw (linkéw) lub danych firmowych zawartych w OWU;

12.1.8.dodanie do OWU kolejnego przedsiebiorstwa z grupy Lebox lub powigzanego z Lebox,
oferujgcego wynajem Powierzchni;

12.1.9.aktualizacja tabeli optat zatgczonej do OWU (zatgcznik nr 2 do OWU), z uwzglednieniem pkt
5.3 OWU;

12.1.10.koniecznos¢ przeciwdziatania naruszeniom OWU lub naduzyciom popetnianym na szkode
Spotki lub na szkode jej klientow.

12.2. Spétka poinformuje Klienta o zmianie OWU z wyprzedzeniem co najmniej 14 dni, wysytajgc e-mail

na adres przypisany do konta w Serwisie Internetowym. Do e-maila zostanie zatgczone zmienione

OWU lub link do OWU utrwalonych na tzw. trwatym nosniku (tj. w sposéb umozliwiajgcy Klientowi

jego przechowanie i pobieranie z gwarancjg niezmiennosci). Jezeli Klient zawart Umowe
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13.

stacjonarnie i nie posiada konta w Serwisie Internetowym lub zawierajgc Umowe stacjonarnie nie
wyrazit zgody na otrzymywanie korespondencji drogg elektroniczng, otrzyma od Spétki informacje

listownie wraz ze zmienionym OWU.

12.3. Co najmniej 14-dniowy okres, o ktérym mowa w pkt 12.2, moze zosta¢ wyjgtkowo skrécony — tylko

wtedy, gdy jest to niezbedne do zapewnienia zgodnosci OWU z prawem lub dostosowania OWU
do orzeczenia, decyzji bgdz innego podobnego aktu wydanego przez uprawnione wtadze albo do
przeciwdziatania zagrozeniom dla cyberbezpieczenstwa. Ponadto mozliwym jest skrécenie okresu,
o ktérym mowa w pkt 12.2, jesli zmiana OWU polega wytgcznie na aktualizacji adreséw, domen
lub danych rejestrowych badZ sprostowaniu oczywistej omytki albo dodaniu nowej Ustugi

Dodatkowe;j.

12.4. Jesli zmiana OWU w oczywisty sposéb nie ma zadnego wptywu na prawa lub obowigzki Klienta (np.

12.5.

12.6.

13.1.
13.2.

13.3.

13.4.

polega jedynie na usunieciu oczywistej omytki pisarskiej lub dodaniu do OWU danych kolejnej
spotki oferujgcej najem przestrzeni magazynowych pod marka ,Lebox” lub danych kolejnego
Magazynu), mozna odstgpi¢ od trybu opisanego w pkt 12.2.-12.3, ograniczajac sie do aktualizacji
tresci OWU i zamieszczania o tym informacji w Serwisie Internetowym i Aplikacji Mobilnej.

W przypadku okreslonym w pkt 12.2-12.3, jesli Klient nie akceptuje zmiany OWU, powinien przed
wejsciem zmiany w zycie ztozy¢ Spdtce oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy. Do
wypowiedzenia stosuje sie pkt 7.1i7.4-7.6 OWU. Jesli przed wejsciem zmiany OWU w zycie Klient
nie ztozy Spoétce oswiadczenia wypowiedzeniu Umowy, zmienione OWU bedg miaty zastosowanie
do umowy zawartej z Klientem. Niezaleznie od powyzszego, Klient zawsze moze wypowiedzieé
Umowe w dowolnym czasie, na zasadach okreslonych w pkt 7.1 i 7.4-7.6 OWU.

Klient ma mozliwosé wczesniejszego zaakceptowanie zmienionych OWU — w takim wypadku
zmienione OWU stosujg sie od momentu akceptac;ji.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Umowa zawarta zostaje w jezyku polskim.
W przypadku zmiany danych Klienta, w tym danych adresowych, Klient jest zobowigzany do
niezwtocznego poinformowania Spétki o takich zmianach. W tym celu nalezy skontaktowac sie
ze Spotka (zob. pkt 1.3 OWU).
Jezeli Klient nie jest Konsumentem, do czasu poinformowania nas o zmianie danych adresowych,
wszelka korespondencja przestana na dotychczasowe dane zostanie uznana za doreczong.
Zadne z postanowien OWU nie wytacza ani nie ogranicza uprawnien Klienta jako Konsumenta
wynikajacych z przepiséw prawa.
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13.5. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych Klienta w zwigzku z Umowag znajduje sie w naszej
polityce prywatnosci, dostepnej w Serwisie Internetowym i w naszym biurze. W przypadku Umoéw
zawieranych stacjonarnie, informacje o przetwarzaniu danych osobowych Klient moze otrzyma¢
od Spatki razem z OWU na pismie, przy zawarciu Umowy.

13.6. OWU podlegajg prawu powszechnie obowigzujgcemu w Polsce.
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Zatacznik nr 1 do OWU
Tabela Optat ( do kwot nalezy doliczy¢ podatek 23 % vat)

1.Regat sprzedaz 210 pin

2.Regat wynajem 35 pin

3.Regat ztozenie 35 pln

4.Utylizacja kartonéw 24 pln -5 sztuk

5.Przyjazd pracownika poza godzinami pracy 900 pln

6.Nadzor pracownika nad wprowadzeniem i wyprowadzeniem rzeczy z pomieszczenia 150 pln ( w godzinach
pracy 8-16)
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Zatacznik nr 2 do OWU
Formularz Odstapienie od Umowy

Adresat: Lebox sp. z 0.0.
Adres: ul. Deptak 17, 04-956 Warszawa, ogdlny adres e-mail:
info@lebox.pl

Ja/My niniejszym informuje/informujemy o moim/naszym odstgpieniu od umowy/umowy o
Swiadczenie nastepujgcej ustugi:

Data zawarcia umowy:

Imie i nazwisko konsumenta
(-6w) /

Imie i nazwisko, firma i NIP:

Podpisy:

Data:
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